
 

Als Teil des IT-Teams erhältst Du einen umfassenden Einblick in die IT-Systeme und 

technischen Abläufe der Gemeindeverwaltung und des Helgoland Tourismus-Service. Du wirst 

mit der eingesetzten Hard- und Software vertraut gemacht und übernimmst im Laufe der 

Ausbildung zunehmend Verantwortung. Die Tätigkeiten sind anspruchsvoll und 

abwechslungsreich. Sie reichen von der Installation, Konfiguration und Wartung der IT-Systeme 

über die Betreuung von Netzwerken und Servern bis hin zur Unterstützung der Anwenderinnen 

und Anwender bei technischen Fragestellungen. Auch die IT-Sicherheit, der Datenschutz sowie 

die Sicherstellung eines störungsfreien Betriebs der Systeme spielen eine wichtige Rolle. Dies 

sind nur einige der vielfältigen Aufgabenbereiche, die Dich als Teil des IT-Teams erwarten.  

Die Insel Helgoland hat als Deutschlands einzige Hochseeinsel einen hohen Bekanntheitsgrad und ist 

mit ihrem Reichtum an Natur und Kultur eine beliebte Urlaubsdestination. Neben den touristischen 

Gästen leben etwa 1.500 Bürger*innen auf der gut 1 km² großen Hauptinsel. Dabei sind gut 45 

verschiedene Nationalitäten vertreten. Der Weg ins und im Rathaus ist dabei ganz kurz und direkt. 

Für unsere Bürger*innen sind wir bei allen kleinen und großen Anliegen da. Durch unsere besondere 

Lage mitten in der Nordsee der deutschen Bucht beschäftigten wir uns im Rathaus mit komplexen 

und einzigartigen Aufgaben, die vergleichbar mit einer Stadt mit 25.000 Einwohner*innen sind.

 

 mind. guter Realschulabschluss (Sekundarabschluss I) mit guten Leistungen in den 

Schulfächern Informatik, Mathematik, Englisch und Technik 

 Technisches Verständnis und Problemlösefähigkeit 

 Kundenorientierung und Kommunikationsstärke 

 Lernbereitschaft und Ausdauer 



 
 

 Eine interessante, anspruchsvolle und vielseitige Ausbildung in Vollzeit (39,0 Std.) nach 

dem Tarifvertrag für Auszubildende im öffentlichen Dienst (TVAöD) mit einem Gehalt 

aktuell (Stand 01.05.2026) im 1. Ausbildungsjahr von 1.368,26 €; im 2. Ausbildungsjahr 

von 1.418,20 € und im 3. Ausbildungsjahr von 1.464,02 €. 

 Eine theoretische Ausbildung an einer Berufsschule in Hamburg oder Umgebung  

(mit Kostenübernahme nach TVAöD). 

 Alle im öffentlichen Dienst üblichen Sozialleistungen, Jahressonderzahlung, Lernmittel-

zuschuss, Familienheimfahrten, vermögenswirksame Leistungen und eine Prämie bei 

erfolgreichem Abschluss der Ausbildung.  

 Eine Garantie auf Übernahme bei guten Leistungen. 

 30 Tage Urlaub im Jahr in einer 5-Tage-Arbeitswoche  

 Hilfestellung bei der Wohnungssuche im Rahmen der Möglichkeiten  
 

 Einen Arbeitsplatz unweit vom Meer mit einem Strand vor der Haustür  

 1.500 Einwohner mit 45 Nationalitäten 

 Besondere Traditionen auf Deutschlands einziger Hochseeinsel 

 Ein Eldorado für Naturbegeisterte 

 Vielfältige Freizeitmöglichkeiten 

 ... einfach eine ganz besondere Atmosphäre! 
Deine schriftliche Bewerbung mit den vollständigen Unterlagen (Zeugnisse Abschluss Klasse 9 und 

Halbjahreszeugnis Klasse 10 bzw. Abschlusszeugnisse) sendest Du bitte bis zum 31.03.2026, an die  

 

Gemeinde Helgoland 
Personalamt 
Lung Wai 28 

27486 Helgoland 
 

vorzugsweise per E-Mail an: bewerbung@helgoland.de.  

Aus Sicherheitsgründen können nur Anhänge im PDF-Format angenommen werden. 

 

Die Gemeinde Helgoland fördert und wertschätzt Vielfalt. Wir begrüßen alle Bewerbungen – 

unabhängig von Geschlecht, Nationalität, ethnischer und sozialer Herkunft, Religion bzw. 

Weltanschauung, Behinderung, Alter sowie sexueller Orientierung und Identität. Interesse an der 

freiwilligen Feuerwehr und der helgoländischen Sprache sind uns willkommen. 

 

Die Erstattung von Kosten zur Wahrnehmung von Vorstellungsgesprächen wird ausgeschlossen. 

 

Weitere Auskünfte zu dieser Ausschreibung erhältst Du bei der Ausbildungsleitung, Herrn Florent 

Pouvreau (Tel.: 04725 / 808-107, E-Mail: F.Pouvreau@helgoland.de). 

 

Informationen über die Insel Helgoland findest Du unter www.helgoland.de. 
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