
 
 

Stellenausschreibung 
 

Der Helgoland Tourismus-Service sucht zum 01.07.2024 eine*n 
 

Fachangestellte*n für Bäderbetriebe (m/w/d) 
 

Es handelt sich um eine unbefristete Vollzeitstelle (39,00 Std.), welche grundsätzlich teilbar ist. 
 
Zu Ihren vielseitigen Aufgaben gehören dabei: 
 
Durchführung und Sicherung des Badebetriebes, hierzu zählt: 

- Kassenbereich organisieren, Besucherinfo, Abrechnung, Handkasse, 
- Verkaufs- und Nachzahlautomat: Monats- und Jahresabrechnung,  
- Telefonauskunft bei Anfragen,  
- Reinigung Kassenbereich, Fön- und Eingangsbereich sowie Zugang zur Aufsicht 

 

Beaufsichtigung, Beteiligung, Unterweisung bei Raum-, Flächen-, Gebäudereinigung und Gebäudedesinfek-
tion 

- Unterweisung, Schulung, Fortbildung und Training Auszubildende 
- Schwimmprogramme anbieten (z. B. Schwimmunterricht, Aquafitness, 

Sportschwimmer, etc.) 
- Durchführung Saunaaufgüsse, Saunanächte  
- Aufsicht und Rettungsdienst nach Möglichkeit, Erste-Hilfe-Leistung nach Bedarf 
- Pflege der Gebäude, Freiflächen und Anlagen, Spiel- und Sportgeräte und kleinere handwerkliche Tä-

tigkeiten 
- Ver- und Entsorgung des Badebetriebes 

  

Überwachung und Sicherung der technischen Betriebsfunktionen: 

- Beseitigung und Behebung von kleineren Betriebsstörungen / Notstromaggregat 
- kleinere Wartungsarbeiten der Kassenanlage im laufenden Betrieb 
- Überwachung technischer Betriebsfunktionen/ Bedienung, Wartung Bädertechnik 
- Beaufsichtigung Drittfirmen 

 

Für die Tätigkeiten benötigen Sie: 

 

 eine erfolgreiche Abschlussprüfung zum*r Fachangestellte*r für Bäderbetriebe  

 gute Sprachkenntnisse in Deutsch, mindestens Sprachniveau C1 

 

Zudem wäre wünschenswert: 

 

 Konzentrationsfähigkeit, Beobachtungsgenauigkeit und Aufmerksamkeit 

 eine schnelle Auffassungsgabe sowie Flexibilität und Belastbarkeit 

 Souveränität und Freundlichkeit im Umgang mit Gästen und Mitarbeiter*innen  

 die Fähigkeit zum teamorientierten Arbeiten 

 Konfliktfähigkeit und Durchsetzungsvermögen (z. B. bei Verstößen gegen Baderegeln) 

 Körperbeherrschung (für das Durchführen von Rettungsmaßnahmen im Wasser) 

 Bereitschaft zur Arbeit an Wochenenden und Feiertagen 

 handwerkliches Geschick und  

 ausgeprägtes Interesse am Umgang mit Wasser, Menschen und techn. Anlagen 



 
 

 

Der Helgoland Tourismus-Service fördert und wertschätzt Vielfalt. Wir begrüßen alle Bewerbungen – unab-
hängig von Geschlecht, Nationalität, ethnischer und sozialer Herkunft, Religion bzw. Weltanschauung, Be-
hinderung, Alter sowie sexueller Orientierung und Identität. Interesse an der freiwilligen Feuerwehr und der 
helgoländischen Sprache sind uns willkommen. 

 

Wir bieten Ihnen: 

 

 ein unbefristetes Arbeitsverhältnis, je nach Eignung eingruppiert bis E6a TVöD 

 alle im öffentlichen Dienst üblichen Sozialleistungen, Jahressonderzahlung, Leistungsentgelt 

 Fortbildungsmöglichkeiten  

 30 Tage Urlaub im Jahr in einer 5-Tage-Arbeitswoche  

 Hilfe bei der Wohnungssuche im Rahmen der Möglichkeiten 

 

 

Ihre schriftliche Bewerbung mit den üblichen Unterlagen wie Ausbildungszeugnisse und Lebenslauf senden 
Sie bitte bis 22.03.2024 an das Personalamt des Helgoland Tourismus-Services, Lung Wai 28, 27498 Hel-
goland, vorzugsweise per E-Mail an:  bewerbung@helgoland.de. Aus Sicherheitsgründen können nur 
Anhänge im PDF-Format angenommen werden. 

 

Weitere Auskünfte zu dieser Ausschreibung erhalten Sie bei unserem Betriebsleiter des Schwimmbades 
Herrn Dr. Reinhold Müller (Tel.: 04725/ 8146-24; E-Mail: rmlmueller@schwimmbad-helgoland.de).  
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